Nowy wymiar
edukac]i online

Cisco WebEx Training Center —

najwazniejsze informacje

- Atrakcyjne szkolenia dzigki
prowadzonej na zywo transmisji
wideo wysokiej rozdzielczosci (do
720p), zintegrowanym funkcjom audio
i mozliwosci udostepniania danych.

- Wszechstronne mozliwosci
rozwigzania Cisco WebEx Training
Center pozwalajg prowadzi¢ wykfady
online, szkolenia zawodowe, zajecia
doradcze i projekty grupowe.

- Wirtualne sesje grupowe motywujgce
uczestnikdw do zdobywania wiedzy
i wspotpracy.

- Ocena skutecznosci zaje¢ za pomoca
testéw, sondowania i raportow.

- Tworzenie cyfrowej biblioteki
zarejestrowanych wyktadow
utatwiajgcych nauke we wtasnym
tempie.

,Studenci moga teraz nie tylko prowadzi¢

prezentacje z dowolnego miejsca na swiecie,

ale tez wspotpracowac z innymi osobami
znajdujgcymi sie na terenie kampusu i poza
nim, takze z uczestnikami z innych grup
zajeciowych. Liczba présb o wykorzystanie
systemu Cisco WebEx podczas projektow
grupowych wzrosta 0 250% — studenci
doceniajg bowiem ich interaktywny wymiar’.

— Dominic K. Lau,
dyrektor ds. informatyki i dziatalnosci
operacyjnej, University of Southern
California Distance Education Network
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Cisco WebEx Training Center: edukacja
Szkolenia online to doskonaty sposdb na
rozszerzenie mozliwosci i zakresu szkolen
prowadzonych osobiscie. Dzigki temu
ksztatcenie ustawiczne staje sie tatwiejsze

i wygodniejsze. Rozwigzanie Cisco WebEx®
Training Center pomaga przezwyciezy¢
wyzwania zwigzane z utrzymaniem
zaangazowania uczestnikow zajec online

i utatwia zapamietanie zdobytej wiedzy.
Nagrania wideo wysokiej rozdzielczosci

i bezposrednie interakcje miedzy
instruktorami a uczestnikami sprawiaja, ze
proces nauki online przebiega naturalniej.
Prowadzacy moga korzystac z zalet czystego
dzwieku i wysokiej jakosci transmisji wideo,
udostepnia¢ materiaty i organizowac sesje
grupowe, aby prowadzi¢ indywidualne

i oparte na wspotpracy szkolenia utatwiajgce
przyswojenie nowych wiadomosci.
Uczestnicy moga brac udziat w szkoleniach
w dogodnych terminach (dzieki zajeciom
organizowanym na zadanie) oraz korzystac
z ¢wiczen i zaje¢ praktycznych.

Ocena skutecznosci zaje¢ i umiejetnosci
uczestnikéw za pomoca odpowiednich
narzedzi

Wizualny wskaznik uwagi pomaga
instruktorom oceni¢, czy poszczegolne osoby
i grupy zwracaja uwage na tresc szkolenia.
Zintegrowane narzedzia do testowania,
ewaluacji i sondowania pozwalaja ocenic¢
skutecznosc¢ zajec i umiejetnosci uczestnikow.
Kompleksowe raporty — uwzgledniajgce
obecnos¢ i zaangazowanie uczestnikow oraz
wyniki testow — umozliwiajg doskonalenie
programu nauczania.

Rozwiazanie Cisco WebEx Training Center
wspotdziata z czotowymi systemami do
zarzadzania szkoleniami (ang. learning
management system, LMS) i wykorzystuje
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Cisco WebEx Training Center: edukacja
Opis produktu

—

standardy zapisu danych do e-learningu
SCORM (model odwotan obiektowych do
udostepnianych materiatow, ang. Sharable
Content Object Reference Model), wiec
mozna je z tatwoscia potaczy¢ z istniejacymi
systemami szkoleniowymi stosowanymi juz
W organizaciji.

Rozwigzanie Cisco to gwarancja
doskonale zabezpieczonego $rodowiska
edukacyjnego

Cisco WebEx Training Center to rozwigzanie
dziatajace w chmurze i udostepniane

jako ustuga na zasadach subskrypciji

w ramach systemu Cisco® Collaboration
Cloud — bezpiecznej i niezawodnej

platformy ustugowej o wyjgtkowej
wydajnosci, elastycznosci i dostepnosci.
Cisco Collaboration Cloud oferuje tatwos¢
wdrozenia, pozwalajaca obnizy¢ taczny koszt
uzytkowania, i zapewnia najwyzszy poziom
zabezpieczen klasy korporacyjnej.

| Najlepsze praktyki w zakresie przywodztwa
W organizacjach $wiatowej klasy

Pig¢ najlepszych praktyk w zakresie
przywédztwa:
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Rozwiazanie Cisco WebEx Training Center
pozwala prowadzi¢ inspirujace, interaktywne
sesje szkoleniowe, podczas ktérych
wykorzystywane sa funkcje audio i nagrania
wideo wysokiej rozdzielczosci, a takze
narzedzia do udostepniania materiatow
multimedialnych oraz natychmiastowego
oceniania skutecznosci zajec.
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Zaangazowanie uczestnikow dzieki bogatej funkcjonalnosci

Udostepnianie materiatow
multimedialnych

System umozliwia udostepnianie
prezentacji Microsoft PowerPoint i innych
dokumentdw, transmisji strumieniowych
wideo, oprogramowania demonstracyjnego,
tablic i animacji w formacie Adobe Flash.
Przekazywanie uczestnikom uprawnien do
wspotdzielenia danych i tworzenia adnotacji
zacheca ich do aktywnego udziatu.

Nagrania wideo wysokiej rozdzielczosci,
zintegrowane funkcje audio, telefonia

i konferencje VolP

Rozwigzanie Cisco WebEx Training Center
pomaga przyciagnaC i skupic uwage
uczestnikow dzieki wysokiej rozdzielczosci
obrazowi wideo przedstawiajgcemu
prowadzacego sesje gtowng. Mozna tez
wybrac tryb petnoekranowy, w ktérym aktywny
prelegent jest widoczny w gtdwnym panelu,

a obrazy wideo pozostatych uczestnikow
(maksymalnie szesciorga) sa wyswietlane

w postaci miniatur. Dostepna jest takze funkcja
automatycznego przetgczania obrazu wideo
na aktywnego prelegenta. Wszyscy uczestnicy
moga rowniez korzysta¢ z niezawodnej
transmisji audio, realizowanej za pomocg
mostka telefonicznego lub protokotu Voice
over IP (VoIP). Moga dotaczac do szkolenia

w trybie oddzwaniania albo korzysta¢

Z ptatnego lub bezptatnego numeru telefonu.

Sesje grupowe

Instruktorzy moga przypisywac uczestnikow
do wirtualnych sal, w ktérych prowadzone
beda projekty grupowe i burze mézgow,

a potem ,zaglagdac” na sesje, aby sprawdzac
postepy i wspierac dyskusje. Uczestnicy
sesji grupowych moga udostepniac
prezentacje, dokumenty, tablice i aplikacje.

Watki pytan i odpowiedzi

Instruktorzy moga sledzi¢ pytania

i dokumentowa¢ odpowiedzi za pomoca
systemu watkow. Dyskutanci moga
przydziela¢ pytaniom priorytety, wyswietlac¢
odpowiedzi publicznie lub prywatnie albo
przypisywac pytania do wspotpracownikow.

Czat

Czat umozliwia uczestnikom prowadzenie
publicznych lub prywatnych rozmow

z instruktorem, innymi uczestnikami lub catg

grupa.

Sondaze, opinie uczestnikdw i wskaznik
uwagi

Instruktorzy moga gromadzi¢ opinie,
przeprowadzajgc sondaze podczas sesji,

i btyskawicznie przedstawia¢ wyniki tych
sondazy w tabelach, aby udostepnic je
uczestnikom.
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Uczestnicy moga sie tez zgtaszac

(,podnosic reke”). System automatycznie
ustawia zgtoszenia w kolejce, dzigki czemu
instruktorzy moga odpowiadac na pytania

w takiej samej kolejnosci, w jakiej zostaty
zadane. Wizualny wskaznik uwagi pozwala

w dowolnym momencie zmierzy¢ koncentracje
poszczegodlnych uczestnikdw i catej grupy.

Cisco WebEx — ¢wiczenia praktyczne

Ta unikatowa funkcja daje uczestnikom
bezpieczny dostep do zdalnych komputerow
i mozliwos¢ wykonywania ¢wiczen
praktycznych i uczenia sie w praktyce. Sesje
praktyczne mozna prowadzi¢ podczas sesji
szkoleniowych na zywo lub na zadanie.

Zintegrowany mechanizm testéw
Wyniki grupy mozna mierzy¢ za pomocag
testow, prowadzonych przed sesjami
szkoleniowymi na zywo, w ich trakcie lub
po ich zakonczeniu. Instruktorzy moga
przeprowadzac wiele réznych rodzajow
testow: z kilkoma opcjami do wyboru

albo wymagajacych wybrania stwierdzen
prawdziwych i fatszywych lub udzielenia
odpowiedzi opisowej (w formie eseju).
Moga rowniez korzystac z funkgji takich jak
ocenianie automatyczne, raporty i zgodnosc¢
ze standardem SCORM. Testy mozna
zapisywac i przeprowadzac ponownie
podczas kolejnych sesji.

Rejestrowanie i odtwarzanie

Funkcja rejestrowania przez sie¢ pozwala
zapisywac i przechowywac nagrania sesji

w celu ich pdzniejszego wykorzystania

i weryfikacji. Instruktorzy moga tez odtwarzac
strumieniowo nagrania podczas sesji na
zywo albo udostepniac je uczestnikom

do odtworzenia w dogodnym momencie.
Nagrania obejmujg wszystkie elementy sesji:
audio, wideo, dane i adnotacje.

Rejestrowanie i raportowanie
Samodzielne planowanie, zarzadzanie
rejestracjami i raporty dotyczace obecnosci
upraszczajg czasochtonne procesy
administracyjne. Instruktorzy moga korzystac
z wyczerpujgcych raportow na temat
obecnosci, zarejestrowanych widokow
grupy, skupienia uczestnikdw, wynikow
testéw itd. Maja tez mozliwos¢ planowania

i rozpoczynania sesji jednym kliknieciem,
bezposrednio w programie Microsoft Outlook.

Automatyczne funkcje e-commerce
System Training Center udostepnia
zintegrowane funkcje e-commerce, ktére
pozwalaja tatwo czerpac korzysci finansowe
z zarejestrowanych lub prowadzonych

na zywo szkolen. Instruktorzy moga
okreslac ceny poszczegdlnych zajec,
definiowad, edytowac i usuwac promocje,

a takze konfigurowac opcje dotyczace kart

kredytowych i waluty ptatnosci (USD, GBP lub
CAD). Dzigki integracji z systemem PayPal
rozwigzanie Training Center jest w petni
zgodne z wymogami branzy kart ptatniczych
(PCI). Obstuga funkcji PayPal Payflow Pro

i Website Payments Pro nie wymaga zadnych
dodatkowych czynnosci konfiguracyjnych.

Obstuga tgcznosci mobilnej

Mozliwos¢ udostepniania danych audio,

wideo i innych materiatow iPhone’om, iPadom
i urzadzeniom z systemem Android gwarantuje
bogate mozliwosci w zakresie szkolen.

Jednokrotne logowanie

Funkcja jednokrotnego logowania

(ang. Single Sign-0On, SSO) zwigksza
bezpieczenstwo dzieki trzem poziomom
zabezpieczen: 1) oznaczenie na liscie
uczestnikdw 0sob uwierzytelniajacych sie
za pomocg SSO (,uczestnik wewnetrzny”
albo ,gosc¢”); 2) wymuszenie jednokrotnego
logowania, aby zagwarantowac, ze dostep
do szkolenia majg tylko osoby korzystajgce
z firmowego systemu SSO; 3) organizowanie
spotkan dostepnych tylko dla zaproszonych
0s06b z firmy, bez mozliwosci przekazywania
zaproszen innym uczestnikom.

Obstuga wielu platform

Instruktorzy moga uzyskac dostep do
rozwigzania Cisco WebEx Training Center,
korzystajac z praktycznie dowolnego
systemu operacyjnego: Microsoft Windows,
Mac OS X i Linux.

Obstugiwane obecnie jezyki: angielski, chinski
(uproszczony), chinski (tradycyjny), durski,
francuski, hiszpanski (latynoamerykariski),
hiszpanski (europejski), japonski, koreanski,
niderlandzki, niemiecki, portugalski
(brazylijski), rosyjski, turecki i wioski

(w wersji rozwigzania dla platformy Microsoft
Windows). Wersja dla komputeréw Mac jest
dostepna tylko w jezyku angielskim.

Wiecej informacji

Wiecej informacji na temat rozwigzania Cisco
WebEx Training Center mozna znalez¢ na
stronie:

http://www.cisco.com/c/en/us/products/
conferencing/webex-training-center

http://www.webex.com/products/
elearning-and-online-training.html

Dowiedz sie wiecej o systemie Cisco
WebEx Training Center i innych
rozwigzaniach WebEx® oferowanych
przez Cisco. Porozmawiaj ze
specjalistg ds. rozwigzan — zadzwon
pod numer 00800 441 2410.
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