Informationen auf einen

Intuitiv

Jedes Element von Cisco Spark

ist nutzerfreundlich gestaltet.

Fur Anwender ebenso wie fur
Administratoren ist die Verwendung
einfach und unkompliziert. Und da
Spark auf Lizenzbasis angeboten
wird, kdnnen Sie weitere Services
ganz nach lhrem individuellen Bedarf
erganzen.

Sicher

Mit Cisco Spark setzen Sie auf die
Sicherheit und Zuverlassigkeit eines
weltweit fuhrenden Anbieters, der
nicht nur einige der umfangreichsten
Netzwerke der Welt sichert, sondern
auch uber weitreichendes Wissen in
Sachen Kommunikations- und Cloud-
Losungen verfugt.

Komplett

Sie erhalten alle unsere
wegweisenden Collaboration-Tools

in einem Komplettservice, der
Messaging, Video-Meetings sowie
Telefonie jederzeit, Uberall und
unabhangig vom verwendeten Gerat
ermoglicht. Und da der Service in
unserer Collaboration Cloud gehostet
wird, sind alle Applikationen und Tools
immer auf dem neuesten Stand.
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Cisco Spark

sleamwork-as-a-Service“ aus der Cisco Cloud

Zusammenarbeit ist weit mehr als nur ein Anruf bei Kollegen oder das Senden
einer Nachricht. Es geht darum, Beziehungen zu starken, die Produktivitat

zu steigern und Interaktion starker in bestehende Unternehmensprozesse zu
integrieren (Abbildung 1).

Dabei muss sich Kommunikation:

- an unterschiedliche Arbeitswelten anpassen konnen
- die Mobilitat der Mitarbeiter unterstutzen

- Zusammenarbeit fordern

- Endgerateunabhangig verwenden lassen

Diese Anforderungen erflllt Cisco Spark in einem einzigen Dienst. Es

bietet ,Teamwork-as-a-Service" aus der Cisco Cloud und ermdglicht viel

mehr als nur einfaches Messaging. Es verbindet die Eigenschaften einer
Projektmanagementsoftware mit Features wie Meetings, Video, Instant-
Messaging und Desktop-Sharing und macht diese uberall und jederzeit nutzbar.

Abbildung 1: Cisco Spark macht Teamwork wieder einfach

Eine umfassende Umgebung

° r— (% |

- E3 I
- — ]

Message Meet Call
1:1 und Team-Messaging Audio, Video und Web Sprach- und Videoanrufe

Ein Komplettservice
Erledigen Sie Ihre Aufgaben schneller und konzentrierter.
Finden Sie sofort, wonach Sie suchen.

Setzen Sie ihre Arbeit da fort, wo Sie aufgehort haben.

Message: In den virtuellen Raumen kdnnen Sie sich mit einem oder mehreren
Gesprachspartnern austauschen, Inhalte dauerhaft ablegen und gemeinsam
daran arbeiten. Cisco Spark beseitigt klassische Barrieren der Kommunikation
und vereinfacht die Zusammenarbeit mit Personen inner- und auf3erhalb des
Unternehmens - jederzeit, mit jedem und unabhangig vom Standort.

Meet: Das Ansetzen von bzw. die Teilnahme an Meetings ist im Buro

ebenso einfach wie in einer Filiale, im Homeoffice, unterwegs oder Uber

ein raumbasiertes Videosystem. Jedes Meeting bietet dabei Video-
Unterstutzung. Nutzer wollen sich nicht dartber Gedanken machen, welche
Art von Meeting sie ansetzen sollen. Ihnen geht es um das Meeting, nicht um
das Medium.

Call: Mit Cisco Spark kénnen Sie Messaging und Konferenzen mit lhren
Anruffunktionen integrieren. Wenn Sie Cisco Unified Communications
Manager, die Business Edition 6000 oder 7000 oder die Cisco Hosted
Collaboration Solution zur Anrufsteuerung verwenden, konnen Sie die
Anruffunktionen von Cisco Spark in vollem Umfang nutzen. AuRerhalb der
USA wird dies Uber einen Hybrid-Service umgesetzt.
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Informationen auf einen

Nachste Schritte

Weitere Informationen zu den
wegweisenden Moglichkeiten der
Zusammenarbeit von Cisco Spark

finden Sie unter www.cisco.de/spark.
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Auf |hre Arbeitsweise abgestimmt

Cisco Spark bietet leistungsstarke Services flr alle Kommunikationsanforderungen.
Vielleicht sind Sie ein wachsendes, mittelstandisches Unternehmen auf der

Suche nach professionellen Anwendungen. Vielleicht mdchten Sie aber auch

Ihr veraltetes Telefonsystem auf den neuesten Stand bringen. Oder Sie haben
bereits auf IP-Kommunikation umgestellt oder nutzen einen Cloud-basierten
Service, den Sie um weitere Funktionen erweitern mochten. Cisco Spark vereint
Firmenzusammenarbeit in einem Service - ein Komplettservice flr alle, eine
einheitliche Umgebung auf jedem System (Abbildung 2).

Abbildung 2: Ein Service fir alle, eine einheitliche Umgebung fiur jeden
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= Jederzeit produktiv bleiben - unterwegs, im Buro und bei der Arbeit mit
Kunden:

- Teilnahme an Meetings egal von wo
- Nahtloser Wechsel zwischen Mobilgerat und Desktop

- Zugriff auf Kontakte und Anrufprotokoll Gber Ihr Mobilgerat oder Ihren
Desktop

= Agieren statt Reagieren:

- Effizientere Besprechungen dank Abstimmung, Diskussion und
Vorbereitung

- Zugriff auf Inhalte und Diskussionshistorien wahrend des Meetings

= Flexibles Teamwork und schnelle Reaktion - vom Projektstart bis zum
-abschluss:

- Besprechungsinhalte nach Abschluss des Meetings durchgehen und
nachbereiten

= Wachstum fordern und schneller Ergebnisse erzielen:

- lhre IT wird von einer Kostenstelle zu einer Plattform fur Innovation

- Intelligentere Zusammenarbeit schafft eine Kultur, die Mitarbeiter motiviert
und verbindet

- Aufgaben werden schneller und intelligenter erledigt
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