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中国普教第一云 
青岛市教育局云计算项目 
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业务挑战 思科解决方案 业务成果 

 设备利用率低 
 

 能耗高 
 

 故障率高 
 

 业务连续性差 
 

 管理难度大 
    学校自有数据中心 
    缺乏专业管理人员 

 
 新业务系统部署周期长； 

 
 
 
 

 

 Data Center 
• Nexus 7000*6 
• Nexus 5500*2 
• UCS B*2 
• UCS C*5 
• ASA 5585*3 

 Borderless Networks 
• Catalyst 6500E*2 
• Catalyst 4500E*3 
• Catalyst 3560X*39 
• ASA 5520*31 
• ASR 1000*1 
• WLC 5508*1 
• AP 1142N*20 
• …… 
 

 专业集中管理、无需占用学校老
师多余时间、专业教学 
 

 节省投资、低碳节能、业务连续
性得到保证、加快新业务部署周
期 
 

 得到青岛市政府及青岛市教育相
关领导高度评价 
 

 全国普教领域第一朵教育云 
 

 只有Cisco能提供面向未来教育
模式的新一代教育云解决方案 

基于云计算数据中心解决方案应用案例 
首例普教行业云计算解决方案落地 
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Agenda 

 教育信息化现状及发展趋势 

 青岛市教育局信息化现状 

 青岛市教育局教育云规划 

 青岛市教育局一期建设方案 

 关键技术亮点 

 后续规划解决方案 

 项目收获 
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教育信息化现状及

发展趋势 
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普教信息化现状分析 

 

 学校信息化建设“小而全” 

 经费有限，建设档次低 

 可靠性差，应用经常中断 

 资源分散，利用率不高 

 重复投资，资源得不到有效利用 

 管理维护难，且成本较高 

 

 学校级信息化“小而全”的建设模式导致有限的经费分散投资，重复建

设，增加了后期维护的人力、资金投入。 
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Cloud Computing      “Education Cloud” 

云计算促进教育信息化模式的变革 

教育“云” 

无处不在的网络 

EDC 

EDC 
EDC 

建设教育城域网内部的“私有云”，“云端”

是指将区域网络的所有资源集中在教育局的信息网

络中心，学校不必重复建设“小而全”的资源库以

及其他应用系统。 

 

“云末端”是指终端用户（教师和学生）仅需

“PC+操作系统+IE浏览器”以及电子教室，便可使

用网络中心及Internet上所有资源。 
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普教——教育云 

  
教育云 

数字校园 

市（县）教育云 

班班通 
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从枯燥的 孤立教学体系转型为基于云平台 
的生动 社区化新式学习型社会 
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教育云平台架构框图 

虚拟服务交换平台(VSX) 

云基础设施平台 (计算/存储/网络)  

青岛市教育云入口门户或教育服务租户个性门户 
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教育云应用场景示例 

课前 课后 课中 

-学校登录云平台做统 

-一教学安排 

-老师登录云管理 

-本班学生及制订教学安 

-排, 上传课件 

-学生在家登录云预习 

-老师在教师登录云 

调出课件授课 

-学生登录云, 启动电子 

书包学习 

-主教室教学可通过 

视频同步教授远程教室 

-教课内容视频捕捉并存储 

-课程视频链接到云平台 

-老师在云平台布置 

-作业 

-学生登录云做作业 

-家长登录云了解学生 

-学习进度及成绩等 

-- 学校收集分析信息 

http://www.cisco.com/en/US/prod/collateral/vpndevc/ps6032/ps6094/ps6120/case_study_c36_468786.pdf
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青岛市教育局信

息化现状 



© 2006 Cisco Systems, Inc. All rights reserved. Cisco Confidential Presentation_ID 12 

描述 

1、每个学校都有自己的数据中心，服务器、存储交换机、存储、备份软件、备份设备等

样样都（麻雀虽小、样样俱全）； 

2、大部分学校机房装修、UPS、制冷、防雷接地不能达到标准或达到最低标准； 

3、大部分学校没有配备专职IT管理员，由办公室代管； 

4、青岛属于沿海城市，气候潮湿、多雨； 

5、每年两次长的假期，网络中心设备需关机（学校供电无保证、UPS延时供电一般2个小

时左右），开学时有可能无法开机； 

6、学校到区市教育局数据中心互联是采用租用运营商的城域网，为了保证自己的路由网

络采用GRE隧道技术，互联带宽10M左右； 

7、每个学校至少3台服务器，基本无可靠性保证（多数无双机）； 

8、青岛包含七区、五市，五市教育局下属学校规模130-300，七区教育局下属学校规模

50-100； 

9、全青岛市教育网络和数据中心大规模建设大概2003年左右，目前已经基本不可用； 
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青岛市教育局现状 

Internet 

1、全市统一互联网出口； 

2、依托运营商城域网互联； 

3、设备资源利用率低； 

4、机房空间受限； 

5、能耗较高； 

6、无容灾保护； 

7、具有专业运维、管理人员； 

8、管理人员劳动强度大，需经常出差； 

9、业务部署周期长； 

10、设备故障率高； 

运营商

城域网 

区（市）
教育局 

直属学校 

磁带库 存储 

FC交换机 

服务器 服务器 服务器 服务器 

核心交换机 核心交换机 

路由器 路由器 

防火墙 防火墙 
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区（市）教育局现状 

1、无互联网出口； 

2、依托运营商城域网互联； 

3、设备资源利用率低； 

4、网络汇聚点； 

5、能耗相对较高； 

6、无备份、容灾保护； 

7、具有专业运维、管理人员； 

8、管理人员劳动强度大，需经常出差； 

9、业务部署周期长； 

10、设备故障率高； 

 

 

运营商

城域网 

青岛市
教育局 

直属学校 

磁带库 存储 

FC交换机 

服务器 服务器 服务器 服务器 

核心交换机 

路由器 
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学校现状 

1、无互联网出口； 

2、依托运营商城域网互联； 

3、设备资源利用率低； 

4、网络中心机房装修条件差； 

5、能耗相对较高； 

6、无备份、容灾保护； 

7、无专业运维、管理人员（办公室代管）； 

8、协助区（市）教育局管理人员进行维护； 

9、业务部署周期长； 

10、设备故障率高、业务恢复时间长；  

 

 

运营商

城域网 
青岛市
教育局 

存储 

FC交换机 

服务器 服务器 服务器 服务器 

核心交换机 

路由器 
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改造之前网络拓扑图 

Internet 

磁带库 存储 

FC交换机 

服务器 服务器 服务器 

核心交换机 

服务器 

核心交换机 

路由器 路由器 

防火墙 防火墙 

磁带库 存储 

FC交换机 

服务器 服务器 服务器 服务器 

核心交换机 

路由器 

存储 

FC交换机 

服务器 服务器 服务器 

核心交换机 

路由器 

运营商

城域网 

运营商

城域网 
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青岛市教育局教育云 

规划方案 
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 通过信息化技术提高教育信息化水平； 

 整合有效资源，建立两级云平台，提供专业支持； 

 以基础架构云平台（IaaS）为支撑，构建教学云平台（SaaS

）； 

 以教学云平台为支撑，通过网络、音、视频等技术，促进教

学模式的改革，到达任何地点、任何时候、任何方式都可教

学； 

 

 

 

 

青岛市教育局---教育云规划目标 
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Internet 

服务控制引擎 
SCE 2020 

ASA5585 

ATS VEP LMS CMS SIS NCS 

VCS MCU UPC CUCM 

vMware vSphere 

UCS ASA5585 

FCoE存储 

FCoE VDC 

数据中心 VDC 

核心 VDC 

ATS VEP LMS CMS SIS NCS 

VCS MCU UPC CUCM 

vMware vSphere 

UCS ASA5585 

FCoE存储 

FCoE VDC 

数据中心 VDC 

核心 VDC 

Internet 

服务控制引擎 
SCE 2020 

ASA5585 

核心 核心 

接入 

无线AP IP电话 EX90 

iPhone iPad 

Webex虚拟课堂 

核心 核心 

接入 

无线AP IP电话 EX90 

iPhone 
iPad 

Webex虚拟课堂 

青岛市教育局教育云整体规划 

青岛市教育局 区（市）教育局 

直
属
学
校 

直
属
学
校 
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三期 

 云录播解决方案建设； 

 Webex空中课堂方案建设； 

青岛市教育局教育云规划实施步骤 

一期 

 搭建区域（区、市）IaaS平台

（部分区域已经完成） ； 

 

二期 

 多活IaaS平台互联； 

 学校无边界网络方案改造； 

 统一通信及Jabber解决方案建

设； 

 

 

 

四期 

 教学社区(eCLAT)解决方案建设； 

 双向视频国际合作教学系统解决方案

建设； 
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青岛市教育局一

期建设方案 
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需求分析 

1、建设高标准网络机房及配套设备，建设绿色环保，高性能，高可靠的数据中心； 

2、建设新一代数据中心，初期要高度整合化，高度虚拟化，为最终达到高度自动化云数

据中心做准备； 

3、具备双活数据中心能力，保证云环境下业务连续性，实现实现位置无关； 

4、经过市场验证方案，具有前瞻性，适当的采用新技术，保证未来5年左右不落后； 

5、要具有很好的兼容性； 

6、要保证云环境下，网络安全性； 

7、要具有很好的可视性； 

8、要具有易管理、易维护性； 

 

 

青岛市教育局需要云计算！ 
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区（市）教育局改造之后网络拓扑图 

 Vmware vSphere 

互联矩
阵6120 

刀箱5108 

存储交换机 

N2248 N2248 

存储VNX5500 

核心交换机N7010 核心交换机N7010 

防火墙ASA5585 防火墙ASA5585 

Internet 

SCE2020 

青岛市教育
局数据中心 

10G 

图 例 

8G FC 

10G 
FCoE 

1G 

裸光纤 

核心交换机 

接入交换机 

核心交换机 

接入交换机 

服务器 

服务器 

注：目前平度、莱西、即
墨、胶南等区（市）教体
局第一阶段已经成功部署
（市） 
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改造后达到的效果 

1、数据中心统一收了上来，管理得到集中； 

2、区（市）教育局IT信息化管理得到解放，可以腾出大量的时间研究教育信息化业

务系统； 

3、下属各个学校代管信息化的老师得到了解放，可以专心从事教育事业； 

4、业务的可靠性得到保障（依靠vMotion）； 

5、通过服务器虚拟化的方式，给下属学校分配虚机，下面的老师普遍反映业务速度

快了，Cisco统一计算系统UCS性能果然不错； 

6、目前在Cisco UCS运行300个左右的虚拟，分配给不同的学校，节省了投资成本； 

7、购置少数量的虚机桌面，分配部分学校老师使用，作为试点，为后期大规模部署

做准备； 

8、采用Cisco统一网络架构组网，设备少了，线缆少了，管理简单了； 

9、通过近半年时间的稳定运行，选用Cisco基于云计算的数据中心解决方案大大超

过我们的预期，为我们全面实现云计算，增加信心； 

                                                                                              

青岛市教育体育局田林 
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赢单技术策略 

• 提供基于云数据中心整体端到端解决方案（计算、存储、网络、虚拟化、安全、管理

等）； 

• 邀请客户到上海云数据中心参观，模拟用户实际业务系统在测试，使用户打消疑虑； 

• 成熟、可靠、可落地、绿色、环保、简化、未来云数据中心发展趋势明晰； 

• OTV、LISP、MACsec技术，为建立多活安全互联的数据中心提供保障； 

• 提供IaaS到SaaS全面云解决方案，涉及教学业务系统中去，可以逐步改变传统教学模式，

与青岛市教育相关领导想法相匹配，改变了用户对Cisco一直以来只涉及基础架构看法，

可以帮助青岛市教育局教育信息化水平提升； 
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在赢取此项目的解决方

案中关键技术亮点 
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统一网络整合解决方案 

 Vmware vSphere 

互联矩
阵6120 

刀箱5108 

存储交换机 

N2248 N2248 

存储VNX5500 

核心交换机N7010 核心交换机N7010 

防火墙ASA5585 防火墙ASA5585 

Internet 

SCE2020 

青岛市教育
局数据中心 

服务器 

服务器 

采用FCoE协议，
对数据中心LAN和
SAN网络进行整合，
并兼容原有服务
器和存储，并且
改造值得改造的
服务器，减少投
资成本，减低网
络复杂度，绿色
节能。 

新部署服务器 原有不能改造服务器 

原有能改造服务器 
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多跳FCoE解决方案 

Ethernet 

Fibre Channel 

Dedicated FCoE Link 

Converged Link 

FCoE FCoE 

AGG 

Access 

CORE 

L3 

L2 

N7K 
N7K 

N7K 
N7K 

优点： 

• 在确保支持多跳FCoE特性

的情况下，才可以确保未

来数据中心，全网端到端

采用FCoE，基于云的数据

中心才可以做的更大。 
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服务器虚拟化情况下网络解决方案 

优点： 

• 真正可落地的解决方案； 

• 软、硬件俱全的解决方案； 

• 支持多服务器虚拟化平台； 

• 选择性更多； 
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云环境下新一代数据中心网络的优化 

数据中心大二层FabricPath或Trill 
 

提高上行带宽利用率消除环路VPC 

减少CTO网络设备虚拟化VDC 
 

简化管理矩阵扩展器FEX 
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云环境下数据中心网络安全保证 

4*ASA 

防火墙端口聚合 防火墙群集 

基于身份标识防火墙 虚拟防火墙 
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多数据中心存储一致性EMC VPLEX 

多数据中心迁移OTV 

跨数据中心双活OTV+LISP+VPLEX 

云环境下多数据中心下业务连续性 

跨数据中心链路加密MACsec 
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优化的云解决方案包 

 统一的计算和网络Cisco 

- 高度整合化 

- 高度虚拟化 

- 高度精简化 

 统一的存储EMC 

- 整合精简的存储访问 

- 虚拟化存储 

- 精简优化的存储迁移和备份 

 统一的虚拟平台VMware 

- 最通用和稳定的虚拟化平台 

存储 

服务器 

应用 

网络 Network 

VCE 
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后续规划解决方案 
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云录播和视频直播解决方案 

主要组件： 

• 流媒体视频管理

软件； 

• 流媒体路由软件； 

• 视频网关； 

• 服务器计算系统

UCS；基础网络； 

达到效果： 

• 录播教室标准化； 

• 录播教室移动化； 

• 录播教室集中化； 

• 录播教室共享化； 

• 录播教室实时化； 
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云录播与传统录播的对比 

云录播 传统录播 

教室内设备简洁 (摄像机, IEP网关, 网
络) 

设备繁多(摄像机, 录播主机, 跟踪主机, 
中控系统) 

部署灵活, 可移动, 录播教室可非固定 固定教室, 使用率低 

课程实时网上直播, 任意终端收看 无此功能 

录制好的课程集中存储, 便于管理 
 

分布式录制 

实时性高, 课后即可呈现 需要编辑 
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云教室解决方案 

电子白板 

短焦投影仪 
音响设备 摄像头 

电视机 

实物展台 

无线麦克 

CAP 

CAP 

电子书包 

远程信息化
教学 

远程高清
视频互动 

藉由CAP的IT互联功能，搭建校园
网络环境，实现“班班通” 

建立学校的教学资源库，实现校内
资源共享和统一管理 

支持校内跨班教学、同步广播、课
程录像点播及实时课程录制等功能 

通过进一步构建区域级和国家级教
育信息平台，实现“校校通”，建
立区域教育云资源中心，支持学校
间、区域间的信息共享，进而实现
异地远程教育、区域教育信息集中
管理等功能 

利用CAP的无线接入和交换功
能，配合学生电子书包的使用，
可进一步建设无线校园，为每
个学生创建个性化的虚拟学习
档案，完善对学生学习的追踪
和管理 
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主要功能： 

• 即时消息 

• 在线状态 

• 呼叫控制 

• 可视化语音留言 

• 多点会议功能  

• 与空中课堂、教学社

区协助 

统一通信及Jabber解决方案 
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Webex 空中课堂解决方案 

WAN 

助理讲师 

教 室 

WebEx Training 
Center 

国外讲师 

交流学校 
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教学社区(eCLAT)解决方案 

 角色管理 – 老师/学生/管理员 

 教学管理系统 (LMS/CMS)  

•  课程管理 

•  作业, 测试, 评分 

•  班级管理 

 虚拟教室 (Virtual Classroom) 

•  基于思科WebEx 技术 

•  共享桌面, 共享白板 

•  即时通信 

•  流畅音像 

•  全程录像/回播 

•  多终端支持 

• 视频编辑中心 (Video Center) 

•  视频课间制作 

•  灵活上传 

•  编码服务 

•  时移注释 
 

Cisco UCS/Vblock based 
Infrastructure 

Learning Management System 
(Moodle- open source LMS) 

视频中心  
(Cisco SnS and  

MXE 

虚拟课堂 
(Cisco WebEx) 

Public/Private 
Cloud 
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教学社区(eCLAT)用户界面示例 
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双向视频国际合作教学系统解决方案 
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项目收获 
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目前收获 

• Nexus 7000*6 

• Nexus 5500*2 

• UCS B*2 

• UCS C*5 

• ASA 5585*3 

• Catalyst 6500E*2 

• Catalyst 4500E*3 

• Catalyst 3560X*39 

• ASA 5520*31 

• ASR 1000*1 

• WLC 5508*1 

• AP 1142N*20 

• …… 

 

 
 

 




