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Is Birimleri Bulutu Nasil Benimsiyor?

Bugun Yeni pir Bilgl feknolojis
Alicisi var: Is birimleri (LOB)

L}

Yifet

Bu teknolojiyi satin alanlar Dunya capinda bircok Isletmelerdeki alicilar
cogunlukla isletme gelismis ekonomide isletme sonuclarina
yoneticisi veya mudurdUr isletme butceleri artik tim bakiyorlar: kar/zarar
teknoloji harcamalarinin odagi, gelir, tretkenlik,
%70Q'ini fonluyor yatirim geri donusu
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GUnUmuzun Is Birimi Yoneticileri,

Teknolojiye

akim

Yararlaniyorlar, Bu

8 e Risk Alyorlar

er ve Bl

luttan

NU Yaparken

Is birimlerinin teknoloji harcamalarini artirmasinin 4 temel sebebi var:

Calisma alanim giderek daha
fazla teknoloji agirhkh
hale geliyor ve BT projelerimizi
yonetme konusunda rahatim

Yeni teknolojileri eski BT

sistemleri ile birlikte kullanmanin

getirdigi zorunluluklar, BT

kuruluslarimizin calisma alanlarimizin
taleplerini karsilamasini zorlastiriyor

u
S
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Teknoloji ile is sonuglart arasindaki
baglantr artiyor ve galisma alanim yeni
teknoloji girisimlerini devreye sokmak icin
aciliyet duygusu tasiyor

Bulut biligsim sayesinde teknolojiye
daha kolay erigebiliyoruz
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Teknolojl Satin Alma Merkezler
Degisti — Kalici Olarak

9
fia

Katihmcilarin %62'si, ig birimlerinin kontrol
ettigi/yonettigi BT butcesi yuzdesinin iki yil
icinde artacagini dusunuyor

%9

Azald

%62

Artis

%29

Ayni kaldi

o
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Bu S 1 Icin Pek de Kotu Sayllimaz

Is birimi katiimcilarinin %72'si t¢ yil icinde BT
b departmanlarinin bugunkunden daha az alakali
W olacagi fikrine karsi ¢ikiyorlar

%28

Katihyorum

%72

Katilmiyorum

o
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S Birimleri Gudumundeki Yen
Dunyada B1'nin Rolu Ne” Daha
Degerli bir Is Ortagl

Uc yil dncesi ile karsilastinldiginda, is birimlerinden
katihmcilarin %72'si, ¢calisma alanlarinda BT'nin
daha degerli bir is ortagi haline gelecegini soyluyor

[N
%10

Katilmiyorum

%18

Ne katihyorum ne de

katilmiyorum
Katilyorum
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3T've Dair Yeni Is Birimlerinin
Beklentilerr: Bir Servis Aracisi Olarak

Is Birimlerinden katilimcilarin %59'u, gelecekte CIO'larin
rollerinin, oncelikle yuklenicilerin, bulutun ve diger BT
servis saglayicilarinin yonetilmesine odakli olacagini
soyluyorlar

|

%59

Katiliyorum

%34

Katilmiyorum

%7

Ne katiliyorum ne de
katilmiyorum

o
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Analyzethe Future  Kaynak: IDC s Birimleri Egilimi Calismasi - Agustos, 2014. n=304 is Diinyasindaki Teknoloji Alicilar
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leri Goruslu ClO lar
-Irsata Hazirlaniyorlar

Aslinda, gunumuzan ileri gortsla ClO'lari, 2015 icin is birimleri iliskisinde basariya odaklanmis 2
Ust duzey girisimle, yeni BT satin alma merkezlerini bir firsat olarak goruyorlar.

i§ paydaglari ile daha etkili iligki kurma %78,
Is ortaklar ile hizli kazanglar yaratma %63,

Teknolojiyi basitlestirme ve standartlastirma %03,

N

BT personelini is paydaslar ile daha iyi is ortakligi yapacak sekilde egitme %58,2

Kadro gucunu yonetimde/liderlikte derinlestirme

%

Guvenilir yardimci kadrolart BT operasyonlarinda daha fazla gorevlendirme %31 :

BT grubunu birlikte daha kolay ¢aligilabilir olacak sekilde yeniden organize etme %30,

!I

Bir yonetim kurulu uyesi ile iliski kurma %242

BT personelini dis mugterilere odaklanacak sekilde egitme

Dig musterileri/hesaplari ziyaret etme /N WARS)

Diger 8 %1,5

Yukaridakilerden higbiri | 9%0 5
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se Yaramasini Saglamak:
31 'nin IS Birimleri lle Basariy
Sulmasinin Baslica Yollar

1. Isletmenin teknoloji kullanimini kolaylastirma
%54

2. lligki kurma

3. lligkiyi gelistirme

4. Basariyl basglatma
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