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Como sera

O dilldi

ha...

Nada de instinto ou especulacao, a cooperativa paranaense
Copacol adotou a solucao SAP HANA e servidores
Cisco UCS para planejar e monitorar os negocios

samba enredo “O Ama-
nha” da escola Uniao da
Ilha, em 1978, prega que
para conhecer o futuro
¢é preciso recorrer aos astros. Mas,
ao contrario, a Copacol se rendeu
aos recursos tecnologicos e esta en-
volvida em um projeto de “data wa-
rehouse” e “business intelligence”
(BI), baseado em solucoes da SAP
e nos servidores Cisco UCS, para
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conhecer e manter sob controle a
sua operacao.

A iniciativa responde a uma exi-
géncia prevista no Planejamen-
to Estratégico de 2008, quando
a empresa ja relatava a necessida-
de de ferramentas para controle e
acompanhamento diario dos ne-
gocios - a geracao de indicado-
res, consolidados na plataforma
“Balanced Scorecard” (BSC), uma

COPACOL TROCOU PLANILHA
EXCEL POR PLATAFORMA DE
GESTAO DE DESEMPENHO

metodologia de medicao e gestdo
de desempenho.

O ambiente substitui a tradicio-
nal planilha Excel e tem o objeti-
vo de acelerar a tomada de deci-
sd0, além de reduzir as perdas dos
produtos fornecidos pela Copacol,
basicamente alimentos pereciveis
— aves, peixes e carnes vermelhas
(da criacdo ao abate e distribuicao).

“A partir de 2014, estabelecemos
um projeto para fazer toda a parte
de planejamento baseado no siste-
ma SAP”, conta Donizete José Di-

niz, CIO da Copacol. Segundo ele,

o0 objetivo € que o planejamento

das diferentes areas possam ser

integrados. “Isso inclui o planeja-
mento or¢amentario, a producio, a
logistica e todos os outros proces-
sos”, relata Diniz, ao ressaltar a im-
portancia da iniciativa principalmen-
te nas cadeias produtivas que, no
caso do frango, vai desde o matri-
zeiro, o encubatorio e a gestdo das
aves no campo, passando pelo aba-
te e industrializacdo, até a logistica
de entrega do produto ao cliente fi-
nal no mercado interno ou externo.

A infraestrutura de servidores
Cisco UCS para o ambiente SAP
HANA foi comprada em duas eta-



pas: a primeira, no final de 2014 e
segunda fase no segundo trimestre
de 2015. A iniciativa foi acelerada,
também, devido a necessidade de
atualizacdo do sistema de gestdo
empresarial (ERP) que ja era for-
necido pela SAP.

“Tivemos que migrar a base para
HANA, umaindicagiao da SAP para
novos moédulos e implementagoes”,
observa o CIO.

Baseado nessa necessidade de atu-
alizacao do ERP e na demanda por
um ambiente de inteligéncia dos ne-
gocios, a SAP indicou a implemen-
tacao do data warehouse “Eles nos
sugeriram adotar uma ferramenta
para o planejamento das demandas
e para a gestao operacional, além do
modulo or¢amentario e a metodolo-
gia de balanco. Estas trés ferramen-
tas precisam trabalhar em uma pla-
taforma de muita velocidade e alto
desempenho, porque é necessario
reunir todas as bases de dados para
compor o ambiente de simulagdes”,
explica Diniz.

Partindo dessa necessidade e res-
peitando a complexidade da base
de dados utilizada para o orcamen-
to, a SAP indicou o BW on Hana
rodando sobre a plataforma de ser-
vidores Cisco UCS. Diniz destaca
que a escolha do hardware partiu
de um estudo de mercado e da in-
dicacdo da propria SAP, que homo-
loga os equipamentos com melhor
performance no processamento do
SAP BW on Hana.

A atuac¢io da Constel Tecnologia,
parceira da Cisco e integradora do
sistema, também foi decisiva para
a escolha da plataforma. “Ja traba-
lhavamos muito proximos a Cons-
tel Tecnologia no atendimento da
parte técnica, e a atuagao deles em
parceria com a Cisco ajudou mui-
to na decisdo de entrar nessa nova
tecnologia”, relata Diniz.
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Outro fator que também pesou
na escolha foi o fato de a Copacol
ja ser usuaria da tecnologia Cisco
no ambiente de redes local (LAN)
e no data center. “O cliente viu que
teria melhor desempenho utilizan-
do, appliances e servidores Cisco”,
diz Rodrigo Rezende, especialista
em data center na Cisco.

Segundo ele, o grande diferencial
dos servidores UCS ¢ o fato de ser
uma plataforma jovem, desenvol-
vida ha seis anos, e portanto pron-
ta para processar as novas aplica-
coes. “A arquitetura UCS foi dese-
nhada para atender alta performan-
ce”, defende, acrescentando que o
tripé rede, servidor e aplicacao de
alto desempenho resulta em gran-
de diferencial no ambiente corpo-
rativo. “O SAP HANA exige me-
moria e o UCS ¢é capaz de entre-
gar”, ressalta.

Definido em duas fases, o proje-
to ja colocou em produgdo o am-
biente de “data warehouse” (DW)
e 0 SAP Dynamic Period Control
(DPC), que suporta as empresas no
planejamento or¢amentario.

O CIO da Copacol espera que,
ao final do projeto, o planejamento
da empresa possa ser desenvolvido

Sem um monitoramento
afinado, qualquer alteracao
de mercado so6 chega até
nossos diretores quando
0s produtos ja estiverem
no ponto de venda”

DONIZETE JOSE DINIZ,
CIO DA COPACOL

integralmente sobre a novas ferra-
mentas, para gerar informacgoes ra-
pidas, que, por sua vez, acelerem a
tomada de decisoes. “Hoje, os ne-
gbcios exigem decisoes rapidas e
confiaveis”, diz.

Como exemplo, ele cita que para
abater 500 mil frangos por dia, a Co-
pacol precisa cruzar toda a cadeia
produtiva, desde o fornecimento
de racao, o acompanhamento das
aves no campo, a evolugao, possi-
veis interferéncias climaticas, mu-
dancas na alimentacdo, e a inova-
¢ao incorporada ao ambiente.

“Olho toda a cadeia produtiva e
faco o planejamento”, resume Di-
niz. Sem este monitoramento afi-
nado, qualquer alteracao de mer-
cado s6 chega até nossos diretores
quando os produtos ja estiverem no
ponto de venda. Sem os novos re-
cursos, so sei que o mercado esta
sinalizando para um tipo de fran-
go e ndo para outro depois que o
frango estiver no mercado”, pontua
Diniz, finalizando que o ambiente
de inteligéncia lhe permite ter in-
formagoes praticamente em tem-
po real, o que também da a dimen-
sao da importdncia dos servidores
Cisco UCS nesta nova operagio.
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