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 思科腾讯通平台助力新疆人民医院成功实施远程医疗 

 

2012 年 2 月 22 日，【北京】讯——日前，新疆自治区人民医院成功实施了远程医疗项

目。据悉，自治区人民医院此次建立的远程医疗系统，实现了人民医院与自治区其它各区县

医院的远程医疗对接，使人民医院与区县医院之间实现了通信与数据网的统一，通过自治区

医院间名医资源和医疗数据的共享，大大提高了医院间远程会诊的效果，同时降低了群众看

病的成本。思科统一通信通过统一化的手段，将多种现有和将来的通信手段和技术集中到统

一的界面加以集中使用被证明能够有效的解决上述的难题。此次 新建成的思科统一通信解决

方案巧妙地利用思科腾讯通产品，将固定电话，移动电话，电子邮件，语音留言，即时聊天，

音频及视频会议等各种类型的通信手段融合集成。通过这种将多种通信工具、网络服务和移

动设备整合为统一的用户体验，它以崭新的方式将病人和医生智能地联结在一起，不管在办

公室，在家，还是在路上。从而帮助医院改进看病流程，创新看病模式，提高看病效率，为

医院建立起独有的竞争优势。作为全球领先的统一通信解决方案提供商，思科凭借在统一通

信领域的技术优势与丰富经验，赢得的新疆自治区人民医院认可，参与了远程医疗建设工作。 

 

新疆维吾尔自治区人民医院始建于 1934 年，是一所集医疗、教学、科研、预防、保健

和社区卫生服务为一体的大型综合性“三级甲等医院”。曾先后荣 获“全国百佳医院”、

“全国五•一劳动奖状”、“全国卫生系统先进集体”、“全国诚信医疗先进单位”、“全

国万名医师支援农村卫生工程先进集体”、“全国 十大百姓放心医院”、“全国卫生系统

思想政治工作先进集体”、“全国卫生文化建设先进单位”、“全国改革创新医院”、“全

国临床路径管理先进单位”、“中华健康管理示范单位”、“2010 中华健康管理十佳先进

单位”、“自治区文明单位”、“自治区抗灾救灾先进基层党组织”、“自治区留学回国人

员工作先进单 位”、“自治区安全生产工作先进单位”、“自治区民族团结进步模范单

位”、“自治区舆论引导工作先进集体”及“第二届自治区最佳文明单位”等荣誉称号。 

 

本次远程医疗系统建设帮助自治区人民医院实现从视频质量较差的网络多媒体会诊全

面过渡到了高清晰视频的远程医疗平台。思科非常有幸能够有机会参与到自治区人民医院远



程医疗建设项目中，并通过思科腾讯通解决方案平台对该项目提供技术和服务方面的支持。

在协作业务应用层面，思科的协作架构，包括思科多点 IP 电话/视频平台，协作通信应用，

IP 联络中心等创新技术，都将能够为自治区人民医院内部沟通提供强有力的支持，从而增

强自治区人民医院整体信息化服务水平，并大幅提升医院在医患沟通，医疗信息共享，网络

资源利用等方面的效率。 

 

新疆自治区人民医院相关负责人表示：“此次远程医疗项目的成功实施，对于自治区人

民医院未来信息化服务业务的开展具有重大意义。该项目在满足远程医疗建设需求的同时，

还将为未来整体医疗协作平台提供信息化基础和实践。采用思科公司全球领先的统一通信技

术与产品，特别是为中国用户定制的思科腾讯通，帮助我们的这一项目能够非常顺利的开展，

并且实现了公司打造面向服务的新一代协作医疗平台的初衷。” 

 

思科相关负责人表示：“思科非常荣幸能够有机会参与到新疆自治区人民医院远程医疗

建设项目当中。作为全球领先的统一通信解决方案提供商，思科始终致力于凭借自身丰富的

网络和协作应用经验为企业发展提供可靠支持。而通过此次与自治区人民医院的合作，思科

在统一通信领域的领先优势再次得到体现，更好地满足了自治区人民医院不断增长的医疗信

息化建设需求。” 

### 

 

思科腾讯通是一个为了简化和集成用户日常所需的企业沟通的即时通信应用软件，它可

提供的功能包括，企业即时聊天，点击拨号，高品质的视频会议包括与思科网真系列的高清

互通，Web 共享和可视化语音信箱等。它整合思科统一通信的语音和视频技术到腾讯现有

的企业即时聊天平台，并提供与腾讯的腾讯通同样简单的使用方式，在软件设计时就充分将

中国用户的使用习惯考虑了进来。该解决方案用中国化的用户体验让中国企业用户可以使用

思科领先的统一通信科技，助力企业信息化建设，满足企业不断增长的沟通协作需求。 

相关链接：思科腾讯通解决方案平台具备技术优势并使用户获益 

 

思科腾讯通帮助企业打破了传统的信息孤岛，实现数据沟通，语音和视频沟通以及多媒

体沟通方式之间的无缝切换。企业员工之间可以方便的根据自己交流的需求来选择使用相应

的沟通方式。从管理的角度来看，企业只需要通过维护一张 IP 网络就可以控制和管理内部



所有的数据，语音和视频流量，通过管理统一的员工列表就能实现对员工能使用的沟通工具

的控制。思科腾讯通不仅满足了企业对更加灵活的沟通方式的需求，同时又方便了企业信息

化的管理和控制，帮助企业在激烈的竞争中抢占先机。 

 

思科简介 

思科公司（NASDAQ：CSCO），全球领先的致力于改进人们联络、沟通和协作方式的网

络解决方案提供商。如需了解思科公司的信息，请访问：http://www.cisco.com。浏览公司

的相关新闻，请访问：http://www.cisco.com/go/cn/newsroom。 
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